Verkaufer/-in mit IHK-Prufung — Berufsbild / Kursinhalte

Ablauf

Dieser Lehrgang bereitet auf die theoretische und prakti- Beginn:
sche Prifung der Industrie- und Handelskammer vor.

Verkaufer/-in ist ein anerkannter Ausbildungsberuf nach
dem Berufshildungsgesetz (BBiG) und wird bundesweit als

auf Anfrage

geregelte 2-jahrige Ausbildung im Handel angeboten. e - . Dauer Vollzeit: 8 Monate

Durch Wahlqualifikationseinheiten verfugt dieser Beruf Gber Berufsspezifische Lehrgangsinhalte: aufgeteilt in

eine flexible Ausbildungsstruktur. » Das Einzelhandelsunternehmen reprasentieren Theorie (35 UE/W.): 5 Monate

Verkaufer/-innen verkaufen Waren und Dienstleistungen. > Verkaufsgespréche kundenorientiert fihren Praktikum: 3 Monate

Dazu informieren und beraten sie Kunden und bieten » Kunden im Servicebereich Kasse betreuen D Teilzeit: 11 Monat

Serviceleistungen an. Sie nehmen Ware an, zeichnen sie aus >  Waren présentieren auer "elizeit. onate

und prasentieren sie ansprechend. Zudem priifen sie den P ) aufge@ellt n .

Bestand, filhren Qualititskontrollen durch, bestellen Ware > Werben und den Verkauf férdern Theorie (2_2 UE/W.): 8 Monate

nach und nehmen Reklamationen entgegen. » Waren beschaffen Praktikum: 3 Monate

Verkaufer/-innen konnen in einer Reihe verschiedener »  Waren annehmen, lagern und pflegen Abschluss:

Einzelhandelsfachgeschéfte tatig sein, u. a. in Modehé&u- » Geschaftsprozesse erfassen und kontrollieren >  Tragerzertifikat

sern, Baum?rkten 0(_jer m V"erszindhandel,_ n Supermar_kten » Preispolitische MaRnahmen vorbereiten und durchfiihren »  Gabelstaplerschein

und Kaufhausern, in Gemiseladen, Fleischereien, Fisch- ) ) . b IHK-Abschl iif 4R § 45 BBIG
» Besondere Verkaufssituationen bewaltigen -Abschiussprurung gema !

geschéften, Bé&ckereien oder Tabakladen und anderen
Facheinzelhandelsgeschaften. Auch in groBen Tankstellen
mit gemischtem Warenangebot arbeiten sie. Dariiber hinaus
sind sie auch im Vermietungs- und Verleihgewerbe, etwa in
DVD-Verleihen, angestellt.

Die Ausbildung zum Verkaufer/zur Verkauferin kann ggf.
durch die darauf aufbauende Ausbildung Kaufmann/-frau im
Einzelhandel erganzt werden.

Zulassungsvoraussetzungen

Gesetzliche Grundlage:

Nach 8§ 45 Berufsbildungsgesetz (BBiG) kdnnen Personen in
besonderen Fallen zur Abschlussprifung in einem Ausbil-
dungsberuf zugelassen werden, wenn sie nachweisen, dass
sie mindestens das Eineinhalbfache der Zeit, die als Ausbil-
dungszeit vorgeschrieben ist, in dem Beruf tatig gewesen
(sind), in dem die Priifung abgelegt werden soll.

Zulassungsvoraussetzungen:

Um die Zulassung zur Abschlusspriifung in dem gewahlten
Ausbildungsberuf zu erwerben, muss der Nachweis der Be-
rufstatigkeit im Aufgabenbereich des Ausbildungsberufes er-
bracht werden.

Weitere Lehrgangsinhalte:

»  Warenwirtschaft

» Grundlagen Rechnungswesen
» Kommunikationstraining
4

EDV (MS-Office-Programme, Internet, wirtschaftspezifi-
sche Programme)

» Dauer der Berufstatigkeit:
Bei einer Regelausbildungsdauer von:
2 Jahren = mind. 3 Jahre der Berufstatigkeit
3 Jahren = mind. 4,5 Jahre der Berufstatigkeit
3,5 Jahren = mind. 5,25 Jahre der Berufstatigkeit
Eine hohere schulische Allgemeinbildung, wie z. B. die
Fachoberschulreife, kann verkirzend auf die nachzuwei-
sende Berufstatigkeit angerechnet werden.
Eine vorhergehende einschlagige Berufsausbildung in ei-
nem anderen Ausbildungsberuf kann auf die erforderlichen
Zeiten der Berufstatigkeit angerechnet werden.

» Art der Berufstatigkeit:
Externe kdnnen grundsatzlich nur nach einschlagiger be-
ruflicher Téatigkeit zur Prifung zugelassen werden. Es sind
Kenntnisse und Fertigkeiten des gesamten Berufsbildes
nachzuweisen.

Dieser Lehrgang ist nach AZWV zertifiziert und
kann mit einem Bildungsgutschein der Agentur
fur Arbeit oder sonstiger Leistungstrager gefor-
dert werden.

Weitere Informationen und
Anmeldung:

beim VATTER BILDUNGSZENTRUM
in Ihrer Nahe

Weitere Lehrgange

Wir bieten weitere Vorbereitungslehrgange
auf externe IHK-Priifung in den Berufen:

v Vv Vv Vv Vv

Industriekaufmann/-frau
Burokaufmann/-frau
Kaufmann/-frau im Einzelhandel
Fachkraft fur Lagerlogistik

Fachlagerist/in



Seit Uber 30 Jahren erfolgreich in der beruflichen Bildung!
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